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PERSONAL IMPACTO REAL INTERVENCIONES COMPROMISO INTERVENCIONES

TECNICO EN LA INTEGRACION CONFORME A Y EXPERIENCIA PERSONALIZADAS
ACCESIBLE LABORAL NORMATIVA

Acompafamiento continuo Adaptadas a las necesidades
y enfoque humano para de cada trabajador/a
resultados sostenibles.

Profesionales cercanos, Favorecemos la autonomia, Actuaciones reales, individualizadas
especializados y con la participacion y el desarrollo y debidamente acreditadas
experiencia en CEE. de cada persona. seplin la legislacién vigente.

PROFESIONALIDAD +« EXPERIENCIA - COMPRMIENTO RESULTADOS
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m SERVICIOS DE AJUSTE PERSONAL Y SOCIAL

INTERVENCION
INDIVIDUAL

APOYO PERSONALIZADO PARA

CADA PERSONA TRABAJADORA

Realizamos un acompafamiento individualizado
y continuo, adaptado a las necesidades,
capacidades y objetivos de cada trabajador/a,
con el fin de favorecer su desarrollo personal,
su adaptacion al puesto de trabajo y su plena
integraciéon en el entorno laboral y social.

Nuestras intervenciones se planifican de forma
flexible, adaptandose a la organizacion del centro,
turnos de trabajo, sistemas de trabajo, ritmos
productivos, disponibilidad del personal y
necesidades operativas de cada empresa.

¢EN QUE CONSISTE?

El técnico de apoyo personal y social trabaja
de forma individual con cada trabajador/a para:

CONOCER Y COMPRENDER A LA PERSONA
Evaluamos su situacion personal, laboral y social
para disefiar un plan de apoyo ajustado a sus
necesidades.

DEFINIR OBJETIVOS PERSONALES Y LABORALES

Establecemos metas realistas y motivadoras . :QUE BENEFICIOS APORTA? §}

que impulsen su desarrollo y autonomia.

Mejora la adaptacion al puesto de trabajo

ACOMPANAMIENTO Y ORIENTACION @ el e Rl

Ofrecemos apoyo emocional, orientacién y
asesoramiento ante dificultades personales,
laborales o de adaptacién.

Aumenta la motivacion, la autoestima
y la autonomia personal.

SEGUIMIENTO Y EVALUACION
Realizamos un seguimiento periodico para

Favorece la resolucién de dificultades

. : y la prevencion de incidencias.
valorar progresos, ajustar apoyos y garantizar

6 svnldeion, ostive: Contribuye a la estabilidad laboral

COORDINACION CON EL ENTORNO ¥ &I pormancnia en ok enieo.

Trabajamos en coordinacion con el equipo del CEE
y, cuando es necesario, con la familia o recursos
externos para asegurar una intervencion integral.

Promueve el bienestar personal y la calidad
de vida.

RO O |6

Alineamos las necesidades operativas del CEE n — ?
con el desarrollo de cada persona trabajadora. e 4% 74
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PAGINA 3 SERVICIOS DE AJUSTE PERSONAL Y SOCIAL

DINAMICAS
GRUPALES

APRENDIZAJE, PARTICIPACIO
Y CRECIMIENTO COMPARTIDO

Disefiamos y dinamizamos actividades grupales
que fomentan la integracion, la comunicacion,
la cooperacion y el desarrollo de habilidades
sociales y personales en el entorno laboral.

¢EN QUE CONSISTE?

Las dinamicas grupales gue promovemos
brindan multiples opertunidades para:

FOMENTAR LA PARTICIPACION ACTIVA
Creamos espacios seguros donde todas las
personas pueden expresarse y aportar valor,

MEJORAR LA COMUNICACION
Potenciamos la escucha activa, la empatia

y el respeto en las relaciones. gQUE BENEFICIOS APORTA?

DESARROLLAR HABILIDADES SOCIALES
Trabajamos competencias clave como la @ Mejora la integracion y el trabajo en equipo.
colaboracion, la asertividad y la resolucién

de conflictos. T "
Refuerza la motivacién y el compromiso.

FORTALECER LA AUTONOMIA
Impulsamos la confianza, la toma de decisiones

Favorece un entorno laboral inclusivo

y respetucso.
y la iniciativa personal.

Contribuye al desarrollo personal y profesional.

PROMOVER EL BIENESTAR Y LA MOTIVACION

Actividades que refuerzan la autoestima,
el sentido de pertenencia y el clima positivo.

© IO OO

Potencia la cohesion del equipo
y la cultura organizacional.

. Q0
Creemos en el poder del grupo para inspirar, apoyar y transformar. Iﬂl ¢ ‘_:.( 20 N
. s ; ! L& ]
Juntos avanzamos hacia entornos laborales mas humanos e inclusivos. \S\ r./_,
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CUMPLIMIENTO
NORMATIVO EE R

SAPS: UNA OBLIGACION LEGAL, A it
UNA RESPONSABILIDAD REAI

. |".I .u

Los Servicios de Ajuste Personal y Sccial (SAPS)
constituyen una obligacién legal esencial de
todo Centro Especial de Empleo.

Su finalidad es proporcionar a las personas
trabajadoras con discapacidad los apoyos
personales, sociales y profesionales necesarios
para su integracion laboral y desarrollo personal.

Deben prestarse mediante actuaciones reales,
efectivas e individualizadas, ajustadas a las
necesidades de cada persona trabajadora,
quedando debidamente acreditados en la
memoria anual y demas documentacion exigible.

MARCO LEGAL PRINCIPAL
[
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1. REAL DECRETO 2. REAL DECRETO 3. REAL DECRETO NORMATIVA DOCUMENTACION ‘

2273/1985 469/2006 1/2013 AUTONOMICA EXIGIBLE
de 4 de Diciembre por la de 21 de Abril, sobre las de 29 de Noviembre texto Cada comunidad auténoma Memoria anual, planes de ‘
que se aprueba el texto Unidades de Apoyo a refundido de la Ley General establece requisitos especificos actuacion, registros de
refundido de los Centros la actividad profesional. de personas con Discapacidad sobre acreditacion, memaria intervenciones y evidencias
Especiales de Empleo. y su inclusién social, anual y ratio de profesionales. acreditativas. :

NUESTRO COMPROMISO

En Fénix Inclusion 360 ayudamos a tu CEE a cumplir Cumplimiento normativo y reduccién de riesgos.
con la normativa con rigor, calidad y tranquilidad.

Apoyos de calidad que generan impacto real.
Intervenciones reales, individualizadas y adaptadas.

Profesionales cualificados y especializados. Mejora de la integracion y estabilidad laboral.
Documentacion completa y lista para acreditar. . . - .
Evidencia documental sélida y verificable.
Seguimiento continuo y mejora permanente.

Tranquilidad para tu organizacion. Tranquilidad, confianza y profesionalidad.

Cumplir la normativa permite determinar ,r‘:lﬁ%’
N
una mayor integracion, competitividad y compromiso. L
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SERVICIOS DE AJUSTE PERSONAL Y SOCIAL

DESARRUU.U PERSONAL
Y AUTONOMIA

| l‘r "!l
Potenciamos capacidades para una vida
mas autonoma y una integracion plena

=
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Trabajamos para fortalecer las habilidades personales,
la autonomia y la confianza de cada persona trabajadora,
favoreciendo su bienestar, su crecimiento personal y su
estabilidad en el empleo y en la vida diaria.

¢EN QUE CONSISTEN NUESTRAS INTERVENCIONE

o
“n

REHABILITACION DE HABILIDADES Y APTITUDES

Diseriamos actividades para mantener y mejorar
habilidades cognitivas, sociales y funcionales
necesarias para el desarrollo personal y laboral.

DESARROLLO DE HABITOS Y RUTINAS
Fomentamos habitos saludables, organizacion
personal y gestion del tiempo para favorecer la
autonomia y la constancia en el dia a dia.

GESTION EMOCIONAL Y AUTOESTIMA
Acompainiamos en la identificacidn y regulacion de
emociones, reforzando la confianza, la motivacion
y la imagen positiva de uno mismo.

AUTONOMIA EN LA VIDA DIARIA

Promovemos la toma de decisiones, la resolucion
de problemas y la independencia en las actividades
cotidianas y laborales.

PARTICIPACION Y VIDA ACTIVA
Impulsamos la participacion social, cultural y
comunitaria para favorecer la inclusidn y el
sentido de pertenencia.

ORIENTACION Y PROYECTO DE VIDA
Apoyamos a cada persona en la definicion de sus
metas personales y profesionales, promoviendo su
desarrollo y realizacién personal.

000OOS

Organizacién personal
y planificacion

. Estimulacion cognitiva
"y funcional

Nuestro objetivo es que cada per

& AUTONOMIA
@ CONFIANZA
i CAPACIDADES
) t:-mnrumuar\:_ A\
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66 Creemosencel potencial

de cada persona y trabajamos
para que pueda desarrollarlo

al maximo.

Incrementa la autonomia Mejora la autoestima, Favorece la integracion

y la independencia la seguridad y la confianza social y la participacion

personal. £n Uno Misma. activa.
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Mantiene y mejora las
habilidades cognitivas
y funcionales.

Aumenta la motivacion Contribuye al bienestar
y el compromiso con el

proyecto laboral.

general y a una mejor
calidad de vida.

Actividades de ocio
y vida saludable

Orientacion y proyecto
de vida

.Lr ')’ Autonomia en la vida
£ diaria y movilidad

sona descubra sus capacidades,

gane autonomia y construya un proyecto de vida pleno, independiente y con futuro.

SERVICIOS DE APOYO
PERSONAL Y SOCIAL
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AREA TECNICA
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Soporte técnico especializado para garantizar

el cumplimiento, la calidad y la mejora continua

de los Servicios de Ajuste Personal y Social.

Acompanamos a |a direccidn del Centro Especial de Empleo

en la planificacidn, seguimiento y evaluacion de los SAPS,

asegurando el cumplimiento normativo y maximizando

el impacto positivo en las personas trabajadoras y en

la organizacion.

NUESTRO SOPORTE TECNICO INCLUYE

ELABORACION DE MEMORIAS SAPS

Redactamos la memoria anual de los Servicios
de Ajuste Personal y Secial, con analisis,
resultados e impacto.

SEGUIMIENTO E INDICADORES

Definimos y medimos indicaderes clave para evaluar
la eficacia de las intervenciones y la evolucion de
las personas.

COORDINACION CON LA DIRECCION

Trabajamos junto al equipo directivo para alinear
los SAPS con los ebjetivos estratégicos del centro,

CUMPLIMIENTO NORMATIVO

Aseguramos el cumplimiento de la narmativa vigente

en materia de discapacidad y empleo protegido,

PLANIFICACION PERSONALIZADA

Disefiamos planes anuales y actuaciones ajustadas
a las necesidades del centro y de su plantilla,

EVALUACION Y MEJORA CONTINUA

Analizamos resultados y proponemaos mejoras para
potenciar el impacto y la calidad del servicio.

APOYO EN AUDITORIAS E INSPECCIONES

Acompafiamiento y preparacién documental ante
inspecciones y requerimientos externos.

Nuestro compromiso

es ofrecer rigor técnico,
transparencia y soluciones
practicas que faciliten

la gestién y aporten
tranquilidad a la direccidn.

OO RED DE APOYO

(1) PROFESIONAL COMPLEMENTARIA

Cuando las necesidades del Centro o de determinadas personas trabajadoras
requieren apoyos especificos, Fénix activa recursos profesionales externos
mediante acuerdos de colaboracion y coordinacion técnica.

SERVICIOS DISPONIBLES SEGUN DEMANDA Y NECESIDAD DEL CLIENTE
PEDAGOGIA
s ESPECIALIZADA

Prevencidn y tratamiento

de lesiones musculoesqueléticas,
mejora de la movilidad

y bienestar fisico,

Apoyo en procesos de
aprendizaje, adaptacion
curricular y desarrallo
de competencias.

REHABILITACION

NUTRICION
FUNCIONAL ; N
Intervenciones orientadas Asesaramiento nutricional
a recuperar capacidades persanalizado para
funcionales y mejorar promaover hibitos
la autonomia. saludables y bienestar.
JENAA LOGOPEDIA
OCUPACIONAL

32 Evaluacion e intervencion
Desarrollo de habilidades

para la autenomia
personal, laboral y

en dificultades del
lenguaje, comunicacion
y deglucion,

ocupacional,

FORMACION OTROS PERFILES
ESPECIALIZADA TECNICOS

Disefio e imparticidn de Psicologia, orientacion
formacion técnica y laboral, trabajo social y
de habilidades para el otros apoyos segun
empleo. necesidad.

FLEXIBILIDAD Y CONFIANZA
Soluciones a medida, profesionales
especializados y coordinacion total
por parte de Fénix Inclusion 360.

Todos los recursos de la Red de Apoyo Profesional Complementaria se activan
unicamente cuando existe una intencién, demanda y necesidad real del cliente.
Cada servicio se valora y planifica de forma individual, garantizando calidad,
coordinacion y alineacion con los objetivos del Centro.
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X[\ SERVICIOS DE AJUSTE PERSONAL Y SOCIAL

SERVICIOS
ADMINISTRATIVOS

)
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PARA CEE

Soluciones especializadas para reducir carga interna,
mejorar el control y ganar tranquilidad.

Nos ocupamos de la gestion, la documentacion y la relacion
con las administraciones para que el Centro Especial de
Empleo pueda centrarse en lo mas importante:

su equipo y su actividad.

EXPERIENCIA QUE APORTA VALOR REAL

Mas de 20 afios de experiencia en |a dire

de Centros Especiales de Emplec nos permiten anticiparnos

a los retos, aportar soluciones eficaces y generar tranquilidad

a las personas que lideran la organizacion.

n y gestion

Conocimiento
practico y

especializado |

- NUESTROS SERVICIOS DE GESTION

ED SUBVENCIONES E INCENTIVOS

b

Realizacion, montaje y presentacion de

=€

subvenciones, ayudas, bonificaciones
¥ requerimientos. Seguimiento de
expedientes hasta su resolucion,

n MEMORIAS ANUALES

Elaboramos, confeccionamos y
presentamos la Memoria Anual de
Servicios de Ajuste Personal y Social
(SAPS) vy toda fa documentacion

n REPRESENTACION ANTE
ADMINISTRACIONES PUBLICAS

Representamos al CEE ante organismos
publicos y administraciones, realizando
tramites, alegaciones y gestiones

en su nombre.

a ASESORAMIENTO LABORAL
EN MATERIA DE DISCAPACIDAD

Asesoramiento especializado en contratos,
bonificaciones, obligaciones, medidas de
ajuste y cualquier duda laboral relacionada

Criterio directivo
y vision

estrategica

Somos el apoyo que su CEE
necesita para gestionar con
seguridad, cumplir con la
normativa y avanzar con confianza.

il

Orientacion a
resultados y

Sequridad,
cumplimiento y

mejora continua tranquilidad

B INFORMES DEL EQUIPO
MULTIPROFESIONAL

Elaboracion de informes sobre los
empleados y las actuaciones realizadas,
conforme a la legislacion vigente en

materia de discapacidad y empleo.

INTEGRACION DE SERVICIOS
Y TARIFA PLANA ADAPTADA

Integramos y personalizamos los servicios
sequn las necesidades, tamafio y capacidad
del CEE, con un modelo de colaboracion

mediante tarifa plana mensual.

asociada. con la discapacidad,
Fl INFORMES POST INTERVENCION B INTERLOCUCION Y APOYO APOYO EN RESOLUCION
Y SEGUIMIENTO CON LA DIRECCION DEL CEE Q DE CONFLICTOS

Presentacion de informes tras las
intervenciones y seguimiento de resultados
para evaluar el impacto y la evolucion de
cada persona trabajadora.

Acompafnamiento continue y coordinacion
con la direccion para tomar decisiones
informadas y alinear los objetivos del
centro con [os resultados,

A&

Asesoramiento y mediacion en situaciones
de conflicto laboral o interpersonal,
promoviendo un clima laboral positiva

y productiveo,

RED DE ASESORAMIENTO COMPLEMENTARIO APORTAMOS VALOR ESTRATEGICO A SU CEE

Coordinamos, cuando el cliente lo requiere, con expertos externos para (>
ofrecer una cobertura integral y soluciones completas. .

Organizacion eficiente y contral documental,

(] Estructuras retributivas y sistemas de compensacion que favorecen
la equidad, el compromiso y la motivacion.

Optimizacion de costes laborales y recursos,

Fo=
Cumplimiento normativo, reduccion de riesgos y contingencias.

Prateccion de Recursos Humanos

dates (LOPDGDD)

Prevencion de
Riesgos Laborales |

Fiscal y
contable

Juridico

laboral | inspecciones especializado Un dnice interlacutor, soluciones integrales y a medida,

NUESTRO CUMPROM'SU
SU TRA I"\Lﬂ JILID { CRECIMIENTO

Trabajamos para que su CEE cumpla la normativa, gane eficiencia
y pueda centrarse en lo mas importante: las personas y su desarrollo.
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